
 

写真掲載 

スペース 

まちの先生講座 講座企画書 

講師名  鈴木 由美子                               

 

講師紹介（自己紹介） 

 看護ふれあい学基礎講座インストラクター          

 日本心理学協会認定心理士、産業カウンセラー実技指導   

 

講座名  傾聴ボランティア養成講座 実技編          

 

ＰＲポイント（受講を希望する方に分かりやすくご記入ください） 

① 傾聴のポイント（患者とその家族を含め） 

② 実際にボランティアされている方の問題、悩みについて考え、対応

をご一緒に考える。 

 

講座内容（教えていただく内容、スケジュール等 具体的にお書きください） 

【１コマ目】 

理論と実技 

傾聴 

 相手が共感してもらえたと感じて、一歩前に進めるような対応をロー

ルプレイします。 

【２コマ目】 

理論と実技 

① 実際に携わっておられる方のお役に立ちたいと思っております。自

分の関わり方について学ぶ（問題・悩みについて） 

② 相手の心に届く対応について 

【３コマ目】 

 

 

 

持参いただくもの 

筆記用具 

使用教材 

 

 


